Zmluvné podmienky 2011-2012

Zmluvné podmienky
V&eobecné obchodné podmienky pre jazykové pobyty — Medzina-
rodné jazykové Skoly a program Akademicky rok.

Objednavka pobytu

Prihlasku, ktora sa nachédza na poslednej strane katalogu, zaslite
postou, faxom, mailom alebo doructe osobne na adresu agenttiry
Jazykové pobyty, Stefénikova 19, 811 05 Bratislava. Nasledne
Vam agentura potvrdi akceptéciu Vasej zavaznej prihlasky.
Dorugenim potvrdenia o akceptacii podpisanej zavéznej prinlasky,
ktoré vykona v mene obstaréavatela agenttra Jazykové pobyty,
nadobuda platnost a t¢innost zmluva medzi Viami a obstarava-
telom jazykového pobytu. Do uvedenej doby ste viazany Vasou
zavaznou prihlaskou po dobu 10 pracovnych dni od jej dorucenia
agenture. St¢astou zmluvy, ktora vznikne potvrdenim prijatia
zavaznej prihlasky su aj tieto véeobecné obchodné podmienky.
Sticastou Vasej objednavky musf byt aj spravne a Citatelne vypl-
nend emailova adresa, na ktort Vam budeme zasielat aktudine
informécie ohtadom Vasho pobytu /napr. adresu hostovskej
rodiny/. Odport¢ame Vam kontrolovat si Vasu emailovi schranku
pravidelne, aj posledny deri pred odchodom na pobyt. Osobam,
ktoré neabsolvovali Ziadny jazykovy pobyt s EF bude pripocitany
jednorazovy registraény poplatok 95 €. Registracny poplatok

a poistenie o odstupeni od zmluvy su pri odstuipeni od zmiuvy
nenavratné polozky.

Vyhradzujeme si prévo poskytovat €ast informécil, ktoré sa tykaju
jazykového kurzu v zahranici, aj v anglickom, pripadne inom
svetovom jazyku.

Ucebné materialy

Prihlasenim sa na kurz sa zavazujete kupit u¢ebnice a uéebné
materidly potrebné k vyudovaniu. Cena za tieto ucebné materialy
bude automaticky zobrazend na fakttire a je potrebné ju uhradit
spolu s cenou kurzu.

Ugebné materidly pre pobyty od 1 - 6 tyZdriov:
€35

Anglictina

Iné jazyky €45
Ugebngé materidly pre pobyty od 7 -12 tyzdfiov:
Anglictna €65
Iné jazyky €90
Ucebné materidly pre pobyty od 13 -18 tyzdiov:
Anglictina

Iné jazyky €135

Ucebné materidly pre Business jazykové kurzy:
Anglictina (cena za knihu) €20

Platba

So zaslanim akceptacie Vasho jazykového pobytu

Vam taktiez bude zaslana fakt(ra na prvii splatku za jazykovy pobyt
vo vyske 35 %. Sti¢astou tejto prvej splétky su aj vetky poplatky
zassluzby, ktoré ste si objednali, ako aj registracny poplatok vo
vy8ke 95 EUR, ktoré sa alikvétne vo vyske 35% pripotitaju k prvej
zalohovej platbe. Zavere¢nd faktura bude vystavena na zostatkovi
sumu. Pre osoby, ktoré nie su platitelmi DPH, je cena uvadzana v
katalégoch konec¢nd, podfa ustanoveni § 65 zakona o DPH - “Oso-
bitnd Uprava uplatiiovania dane pre cestovné kanceldrie a cestov-
né agentdry”. Pre osoby, identifikované pre daf nakupuitice sluzby
cestovného ruchu na svoje podnikanie, bude k cenam uvedenym v
katalégoch Uétovand prisludna sadzba DPH, platna v Gase nékupu
sluzieb cestovného ruchu v zmysle platného zakona o DPH

Vas$a celkova platba musi byt vykonand najneskér do 30 dni pred
zagiatkom pobytu. Pri platbe za program Akademicky rok/polrok
je zéloha 35%, ktora bude odpotitana z pinej vysky ceny pobytu.
Zélohu spolu s alikvotnou ¢astou poistenia odstupenia od zmluvy,
doplnkowych sluzieb a registratného poplatku 95 EUR je potrebné
zaplatit ihned' po obdrzani faktury. Pri vetkych programoch plati,
Ze ak sa prihlasite na pobyt 90 dni a menej pred zaciatkom pobytu,
bude Vam fakturovand celd suma za pobyt. Cena letenky zavis

od ponuky konkrétnych leteckych spolocnosti. Z dévodu asto

sa meniacich cien leteniek garantujeme ponuknutu cenu iba pri
okamZitej platbe v dany deri. Cenu kurzu je potrebné uhradit pre-
vodom na Ucet a pri Uhrade uviest variabilny symbol faktury. Platba
je mozna iba bezhotovostnym platobnym stykom.

Sluzby

Obsah sluzieb zodpoveda popisu v katalégu alebo ponuke na
internete a zavisi taktiez od miesta pobytu. Odchylky od tejto zmiu-
vy musia byt dojednané a budu potvrdené v pisomnej forme. V pri-
pade pochybnosti ohfadom ceny alebo rozsahu sluZieb a v pripade
ich nezrovnalosti medzi katalégom, webom a cenovou ponukou je
vzdy smerodajna podpisana prihlaska a ponuka na internete.

Vstupny test

Po prichode do $koly Gicastnik absolvuje vstupny test, ktord urci
Jjazykowu Uroven, na zaklade ktorej bude zaradeny do prislusnej
skupiny. Pri vagsine anglicky hovoriacich destindcif je potrebné
vstupny test absolvovat online viLabe, a to pred odchodom na
pobyt (Prosim kontaktujte nas pre blizsie informécie.). Kazda EF
$kola pontika 6 réznych jazykovych trovni podfa Spoloéného
eurdpskeho referenéného ramca. Ak ma Studentska skupina
menej ako 5 ucastnikov, EF méa pravo zniZit pocet vyucovacich
hodin za tyzden.

Ubytovanie

Ubytovanie je zabezpecené od nedele pred zaciatkom kurzu do
soboty po ukongent kurzu. Mozné je aj predizenie kurzu, ato za
priplatok. Ugastnici kurzu, ktori si cheu prediit ubytovanie s EF
bez toho, aby navstevovali kurz, budd musiet zaplatit priplatok.
Hostitelské rodiny mézu byt po€as sezény vzdialené do 60 minut
cesty dopravnym prostriedkom od $koly. Konkrétne informécie

0 ubytovani v hostitelskej rodine alebo rezidencii budu zaslané
Ucastnikovi kurzu najneskér 1 deri pred odchodom na pobyt. EF
si vyhradzuje pravo zmeny hostitelskej rodiny, pripadne rezidencie
pred zadiatkom kurzu.

Statne sviatky, vyuéovanie

Dizka vyucovacej hodiny je 40 mincit, pokial nie je inak udané na
konkrétnej stranke destindcie. Pocas oficidlnych Statnych sviatkov
sa vyucovanie nekona. Klient nema narok na kompenzaciu. V
niektorych Skoldch sa vyu¢ovanie méZe konat aj cez vikendy,
Ugastnici kurzu v8ak maju dva volné dni v tyZdni. Vyu€ovanie sa
kond striedavo dopoludnia a popoludni. Pre kurzy Akademického
roka/polroka st spravidla 3 tyzdne vianoéné a 1 tyzder Velko-
nocné prazdniny. Ostatné dni pracovného pokoja, po¢as ktorych
neprebieha vyucovanie zavisia od miesta pobytu. Kurzy prebiehaju
formou blokovej vyudby medzi 8.00 - 20.00. Vyucovanie moze
preto prebiehat dopoludnia a/alebo popoludni. V prvy der kurzu
sa kona vstupny test (dopoludnia alebo popoludni), preto odpada
reguldrne vyucovanie. Nerealizované lekcie kvoli EF Praxi sa taktiez
nekompenzuju.

Pripravné kurzy na certifikaty

Tieto sa konajui iba vtedy, pokial'je na konkrétny termin na skole
prihlasenych 10 zaujemcov.

Individudlne online lekcie

Tieto dodato&né lekcie je mozné objednat si pocas celého roka
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v kombin&cif so vSetkymi zakladnymi a intenzivnymi kurzami.
Balitek individuainych lekcif pozostéva zo 6 vyucovacich hodin
(po 60 minut), v pripade zaujmu je mozné objednat dalsie lekcie.
Kazdému Studentovi bude prideleny online ucitel. Tieto lekcie je
mozné vyuZit pocas pobytu na EF Skole alebo vo forme iLab po
ukon&eni kurzu.

iLabs

iLabs s momentélne dostupné na vsetkych EF Medzindrodnych
Skolach anglictiny. Pristup do iLabu (prihlasovacie meno a heslo)
Vam bude zaslany automaticky na email uvedeny na prinlaske.

V pripade, Ze takyto email nedostanete, inned nas, prosim,
kontaktujte. VSetky zakladné a intenzivne kurzy pontikajui moznost
vyuzitia iLab pred zacatim kurzu, pocas, ako aj 3 mesiace po
ukongeni kurzu. Pre tgastnikov intenzivnych kurzov s dizkou
trvania 4 a viac tyzdrov pontkame moznost iLab az 6 mesiacov
o ukonéeni kurzu. V pripade pripojenia sa na iLab zo sikromného
pocitaca, musi tento spifiat nasledovné minimalne poziadavky na
hardvér a softvér: Typ pocitaca: PC. Pripojenie na internet: 33.6
kbps alebo rychlejSie pripojenie na internet. Rychlost procesora
(MHz), pamat (RAM): Pentium 166+ MHz, 32+ MB paméte.
Odporticané su: Pentium Il, Pentium Ill, Pentium IV alebo Celeron
processor. Zvukova karta: Sound Blaster 16 compatible sound
card alebo vykonnejSia (full-duplex). Audio komponenty: Headset s
mikrofénom alebo oddelenym mikrofénom a reproduktormi. Ope-
raény systém: Windows 95 alebo vy88i. Web prehliadac: Internet
Explorer 5.5 (SP2) alebo vy8&i. Odporti¢any: Internet Explorer 6.0
s Service Pack 1. Plugins: Flash version 6.0.65 alebo vy$Sia (voine
stiahnutelné v iLab). Adobe Acrobat Reader (volne stiahnutelné v
iLab). Online Lecture software (volne stiahnutelné v iLab).

My EF online campus

Kazdy tudent EF ziska po prihldseni sa do kurzu pristupové Udaje
konline campusu My EF. V tomto systéme budti ulozené osobné
ldaje, ako je datum narodenia, E-mail a meno $tudenta. Studenti
tu méZzu zverejnit fotky, vided a linky, ktoré budu viditelné aj pre
ostatnych Studentov EF. Dalej tu maji moznost zverejnit komenta-
re, kontaktovat ostatnych Studentov a prihlasit sa na rozne aktivity.
Akakolvek koreSpondencia, fotky a videa st povazované za Vase
suikromné Udaje, preto EF neprebera zodpovednost za zverejnené
materidly zo strany Studentov.

Neskoré prichody a absencie

Ak sa na kurz dostavite neskoro, alebo budete po¢as kurzu nepri-
tomny, nezarucujeme Vam Ziadne navratenie alikvétnej Ciastky.
TaktieZ Vam nemaZeme poskytnit predizenie kurzu z dévodu
absencie. EF zohladni navratenie urditej Casti sumy v pripade
vynimo&nych udalosti.

Letenky zdarma

Ak si u nés objednéte intenzivny kurz, pripravu na certifikat alebo
prax v trvani 8 a viac tyzdiov v rémci Eurpy, EF Vam zabezpedi
azaplatf spiato¢nu letenku vratane dani a v8etkych poplatkov.
Ak si objednéte intenzivny kurz, pripravu na certifikét alebo prax v
trvani 12 a viac tyZdiiov v ostatnych krajindch, EF VAm zabezpedi
a zaplati spiato&nui letenku vratane dani a véetkych poplatkov.

EF preplati letenky do max. vy$ky 1000 Euro, zvy$nu Cas letenky
zaplati klient. EF si vyhradzuje prévo vyberu konkrétnych letov
aleteckych spolocnosti. Naklady vzniknuté zmenou rezervacie
letenky zo strany klienta budu hradené klientom.

Transfery z letiska

Klient m& moZnost objednat si pri prichode transfer z letiska do
miesta pobytu a taktiez transfer pri odchode z miesta pobytu na
letisko. Na letisku Vas budu ¢akat zastupcovia EF, ktorf Vas odvezu
na miesto ubytovania. Cenu jednosmerného transferu néjdete na
jednotlivych strandch kataldgu. Tuto sluzbu poskytujeme denne
od 7:00 - 21:00 miestneho ¢asu. Pokial' méte zaujem o transfer
mimo tdto dobu, je mozné si ju objednat za priplatok. Klient musi
poskytnut tidaje o svojom lete najneskér 10 dni pred odchodom
na pobyt, v opaénom pripade nevieme garantovat bezproblémowti
realizéciu transferu. Spiatocny transfer je mozné doobjednat si
pred, ako aj po&as pobytu. Cena spiato¢ného transferu méze byt
rovnaka alebo vyssia ako cena jednosmerného transferu.

Odsttpenie od zmluvy zo strany klienta

pred zaciatkom kurzu

Uchédzaci maju pravo odstupit od zmluvy aj bez udania dévodu
prostrednictvom pisomného ozndmenia pri zaplateni niZsie uvede-
nych storno poplatkov. Za osobitny poplatok (Medzinarodné jazy-
Kkové koly: 45 EUR pri dizke pobytu do a wrétane 5. tyzdia a 75
EUR pri pobytoch od 6 tyzdriov ), Akademicky rok v zahranici: 190
EUR) splatny s 1. fakttrou za pobyt je mozné dojednat si osobitnt
moznost odstupit od zmluvy pre pripady, ak sa zdravotny stav
uchadzaca po uzavreti zmiuvy stane nezlucitelnym s tcastou na
pobyte alebo ak déjde k timrtiu jeho rodica alebo iného zakonného
Zéstupcu alebo stirodenca, bez storno poplatku. Tato osobitna
moznost je dojednana zaplatenim daného poplatku. Zdravotny
stav uchadzada sa po uzavreti zmluvy stane nezlugitelnym s
Ucastou na pobyte, ak po uzavreti zmluvy nastane taka zmena v
zdravotnom stave uchddzaca, ktord spdsobi, Ze v pripade Ucasti
uchadzaca na danom pobyte by mohol byt ohrozeny Zivot uché-
dzaca, zdravotny stav uchadzaca na pobyte by mohol vylu€ovat
alebo vyznamne staZovat naplnenie ciela pobytu (jazykové vzde-
lavanie), icastou na pobyte by mohlo dojst k dalsiemu trvalému
zhor§eniu zdravotného stavu uchadzaca, uchadzad je dihodobo
hospitalizovany a je predpoklad, Ze hospitalizacia alebo nevyhnut-
na nasledna rekonvalescencia, ktoru nie je mozné vykonavat v
mieste jazykového pobytu, alebo je ju mozné vykonavat len s taz-
kostami alebo neprimeranymi finanénymi nékladmi, by mala trvat
aj v ¢ase pobytu, zmeneny zdravotny stav uchédzaca na pobyte si
vyzaduje lie¢bu, ktord by v mieste jazykového pobytu nebola pine
hradend z poistného a naklady na fu nekryté poistnym pinenim by
prekrocili 30% z ceny pobytu. Uvedent zmenu zdravotného stavu
musi potvrdit niektory posudzujlici lekér, ktori st uvedeni na webo-
vej stranke Vasej agentury. V pripade, ak po dojednani a zaplateni
tohto poplatku nastane dany dévod pre odstupenie a uchadza¢

Z tohto dévodu od zmluvy odstupi, budu uchadzagovi navratené
vetky nim dovtedy zaplatené poplatky okrem tohto poplatku a
registraéného poplatku. Odstupenie od zmluvy musi byt agentuire
Jazykové pobyty s.r.0. 0zndmené v pisomnej forme (listom), pri-
om v odstUpeni musf byt dévod odstUpenia jednoznaéne uréeny.
K odstupeniu od zmluvy je potrebné priloZit doklad preukazuijuci
existenciu dovodu odstipenia (pisomné potvrdenie posudzu-
juceho lekara/tmrtny list), ktory musi byt doruceny najneskor v
den odstUpenia od zmluvy. Ak nebol dojednany dany osobitny
dévod pre odstupenie, alebo ak tieto osobitné dovody dojednané
boli, ale nejde o niektory z uvedenych dévodov, mé pre pripad
odstupenia od zmluvy zo strany uchadzaca obstaravatel pobytu
pravo ponechat si, resp. pozadovat Uhradu iba registracného
poplatku, osobitného poplatku za moznost odstupit od zmluvy vo
vysSie uvedenych dévodoch (ak bol dojednany) a nasledujticich
poplatkov ako storno poplatkov: Medzindrodné jazykové Skoly:
30 aviac dnf pre dohodnutym zaciatkom cesty: 10%, 29.-20. defi
pred zaciatkom cesty: 15%, 19.-10. der pred zaciatkom cesty:
20%, 9.-4. de pred zaciatkom cesty: 30%, od 3. dia (72 hodin)
pred zaciatkom cesty: 45%. Akademicky rok v zahraniéi: 30 a viac
dni pred pobytom: 5%, 29.-16. defi: 10%, 15.-8. defi: 20%, do 7

dni 25% vysky ceny kurzu a ceny dohodnutych sluzieb suvisiacich
s kurzom. Ak sa klient nezuicastni jazykového pobytu a neupove-
domi o tom pisomne agentiru, je povinny uhradit cenu kurzu v
plnej vyske. Klient je tiez do momentu, kym nebude jeho zavazna
prihlaska akceptovand, opravneny odstupit od svojej zavaznej pri-
hlasky zaplatenim odstupného vo vyske storno poplatku, ktory by
sa vztahoval na dany pripad, ak by uz bola prihlaska akceptovana.

Zmena objednavky

V pripade, Ze po uzavreti dohody bude chciet klient zmenit akékol-
vek ustanovenia tejto dohody, budeme sa mu snazit vyjst v Ustrety.
Poplatok za zmenu objednavky je 60 EUR.

Cenové vyrovnanie pri Akademickom roku - poéas pobytu
Uvedené poplatky za programy Akademického roku pozostavaji
zdvoch &asti: 40% z ceny st poplatky za kurz, 60% poplatky za
Studentsky servis.

a) Pri ukonceni kurzu v prvych 4 tyzdioch kurzu klient obdrzi spat
poplatok za kurz od 5 tyZdia ako aj 75% poplatku za Studentsky
servis.

b) Pri preruseni kurzu medzi 5 tyzdriom a prvou Gastou pobytu
musi klient informovat $kolu 4 tyZdne pred planovanym ukoncenim
pobytu. Klientovi bude vratena alikvotna East nevyGerpanej ceny
kurzu ako aj 25% poplatku za Studentsky servis.

) Po ukongeni kurzu po prvej Casti pobytu poplatky za kurz a
Studentsky servis klientovi vratené nebudu.

Ochrana klienta

EF poskytuje kompletnu finandnu ochranu pre klientov zaloZzenti na
smerniciach EU prostrednictvom poistenia &i navrétenia do viasti v
pripade bankrotu firmy.

EF Garantovany pokrok

EF Garantovany pokrok v u¢eni plati iba pre Medzinarodné jazy-
kové 8koly. EF Vam garantuje postup na vyssiu jazykovu troveri v
priebehu 8 - 14 tyzdiiov, pokial absolvujete viac ako 90% vyucova-
nia a urobite vSetky doméace Ulohy. Ak aj napriek tomu nedosiahne-
te tento cief, mdzete pokracovat v §tudiu na nasej skole tak diho,
pokial nedosiahnete vySsiu jazykovui Uroved. Této garancia zahffia
iba samotny jazykovy kurz, nezahfria néklady za ubytovanie a stra-
vovanie. V pripade ukoncenia platnosti viz, mézete iLab bezplatne
pouzivat tak diho, pokial nedosiahnete vy&8iu jazykovu troveri
(tyka sa kurzov anglictiny). Na zaklade miestnych podmienok Zial
nemdzeme ponuknut danu garanciu pre ¢inétinu a talian¢inu. Toto
v Ziadnom pripade neudava troven $tddia na tychto skoléch, kurzy
na tychto $kolach zodpovedaju rovnakej kvalite ako na vietkych
ostatnych EF skolach

Aktudlnost cien
Vietky Udaje v katalégu vychadzajli zo stavu k 7. jinu 2011,

Zmeny programu

EF si vyhradzuje pravo uskuto&nit zmeny v programe, v skladbe
produktov a ich realizacii, ak tieto zmeny neovplyvnia celkovy cha-
rakter a Ucel programu. Obstardvatel je opravneny obsah tychto
vseobecnych podmienok menit. Aktualne vSeobecné podmienky v
Case zasielania prihlasky, ktoré sa na vztah zalozeny touto zmluvou
budu vztahovat, ndjdete na internetovej stranke nasej agentuiry.

Varovanie pred cestou

V pripade vyslovenia varovania pred cestou ministerstvom zahra-
niénych vect hostitel'skej krajiny pontkame nasim klientom zdarma
zmenu terminu alebo zmenu destinécie.

Vrétenie pefiazi po zacati cesty za ne¢erpané sluzby

Ak sa klient po nastdpeni na pobyt rozhodne necerpat ¢ast
dohodnutych sluzieb, nema v zasade nérok na vréatenie pefiazi.

Pri pred¢asnom ukonceni jazykového pobytu vak plati, Ze klient
moZze predcasne odstupit od zmluvy so 4-tyZdriovou vypovednou
lehotou. V takomto pripade bude klientovi vratena alikvotna Cast
nederpanej ceny kurzu (po odpoditani ceny pocas Stvortyzdiovej
lehoty). Pri neskorom nasttipeni do kurzu alebo odcestovani pred
koncom kurzu nebudu néklady za nevyGerpant Cast kurzu vréte-
né. Studentom, ktorf budu musiet ukongit kurz z dévodu porusenia
zdkona alebo pravidiel a predpisov stanovenych EF alebo inymi
in&titticiami v danej krajine, zanika narok na vrétenie peiazi za kurz.

Reklama
Klient je povinny v pripade Zistenia akychkolvek nedostatkov, ktoré
odhali pocas pobytu, bezprostredne pisomnou formou informovat’
Skolu a firmu Jazykové pobyty s.r.0. a Ziadat o pomoc a napravu.
V pripade ak ste neboli s vybavenim Vasej reklamacie spokojny, je
potrebné sa najneskér do 30 dni od skoncenia pobytu obrétit na
obstaravatela Vasho pobytu.

Zodpovednost za skodu

Pri $koddch vzniknutych z nedbanlivosti obstarévatel pobytu zod-

poveda za Skodu, len ak sa jedna o 8kody spdsobené osobam. Pri
Skoddch, ktoré vznikli pri sluzbach inych poskytovatelov spoluzod-
povedd obstardvatel pobytu len vtedy, ak bol spoluvinny z dévodu
wyberu Vasho zmluvného partnera.

Pasové a vizové zalezitosti

Kazdy klient je zodpovedny za dodrzanie platnych vizovych,
devizovych a colnych predpisov. Obyvatelia krajin EU potrebuiti pre
vstup do inych krajin EU platny obéiansky preukaz alebo pas. Do
krajin mimo EU je potrebny cestovny pas, ktorého platnost je mini-
maine 6 mesiacov. Blizsie informéacie ziskate v pobocke EF.

Cestovné poistenie po¢as pobytu

Pre cestujlicich do mimoeurdpskych destinécii je cestovné pois-
tenie do zahranicia povinné a musi byt preukazatelné v preklade
oficidineho jazyka danej krajiny priamo na EF $kole. Odporu¢ame
uzavriet vyhodné cestovné poistenie spolo&nosti ERIKA (Erika
Insurance s.r.o.). Toto poistenie pokryva lieéebné néklady, chorobu,
stratu &i kradeZ batoziny a osobnych predmetov. Taktiez pokryva
prerudenie EF kurzu z dévodu choroby. Cena za prvé dva tyzdne

v ramci Eurdpy je 40 EUR, v inych krajinéch sveta 60 EUR. Kazdy
dalsityzderi poistenia stoji v Eurépe 15 EUR a v ostatnych kraji-
ndch sveta 23 EUR. Kurzy v Austrdlii trvajlice viac ako 12 tyzdnov:
prvé dva tyZdne 50 EUR a za kazdy dals den 20 EUR. V pripa-
de, Ze sa kurz predi%i, stoji kazdy daliityzde v Eurdpe 21 EURa
v ostatnych krajindch 31 EUR. Ak méte zaujem o toto poistenie,
prosim, uvedte tak na zavaznej prilagke. V pripade individuéineho
poistenia Vas Ziadame o predioZenie kdpie poistenia v anglickom
jazyku. V pripade, Ze sa klient bude venovat rizikovym $portom ako
napr. Bungee Jumping alebo White Water Rafting, odporticame
uzavriet tzv. Sportové poistenie poistovne ERIKA. Toto $pecidine
poistenie je mozné objednat iba pocas trvania jazykového kurzu a
cena pre pobyty do 3 mesiacov je 24 EUR, do 6 mesiacov 45 EUR
ado 12 mesiacov 66 EUR.

Poistenie pre program Akademicky rok v rdmci Eurépy stoj pre
8kolsky rok (11 mesiacov)/polrok (9 mesiacov)/semester (6 mesia-
cov) 600/ 455/ 340 EUR, pre Australiu 840 /640 / 480 EUR a pre
ostatné krajiny 1060 /810 /610 EUR. Pre program Kombinécia

2 - 3miest v ramci Eurdpy je 500 EUR a vo v8etkych ostatnych
destinaciach 890 EUR. Pri uzavreti poistenia s inou spolo¢nostou

pozadujeme od Klienta zaslanie poistnej zmluvy v anglickom pre-
Kklade ako doklad o uzavreti poistenia.

Zmena ceny

Obstaravatel si vyhradzuje prévo upravit cenu pobytu ainych
sluzieb, ktoré sa zmenili nezavisle od jeho véle (napr.: zmena cien
leteniek, letiskovych poplatkov, zmena devizového kurzu, zmena
cien pohonnych hmét). Tato zmena ceny je mozné iba vtedy, pokial
je Casovy rozdiel medzi uzavretim zmiuvy a za¢iatkom pobytu viac
ako 2 mesiace. O zmene ceny musf byt klient informovany najne-
skoér 21 dni pred zaciatkom kurzu. Ceny uvedené v tomto katalogu
maji platnost do 30. septembra 2012. Jazykoveé pobyty s.r.o.
nenest zodpovednost v pripade tpadku leteckych spoloénosti.

Obstaravatel

V pripade, Ze cestujete mimo krajin EU je obstaravatefom pobytu
(hlavnym organizatorom a Vasim zmiuvnym partnerom) EF Edu-
cation First Ltd. (Haldenstr. 4, CH-6006 Luzern, Svajciarsko). Ak
cestujete v ramci krajin Eurdpskej Unie, je obstaravatelom pobytu
(hlavnym organizatorom pobytu a Vasim zmluvnym partnerom) EF
International Language Schools B.V. (De Boelelaan 7, NL-1083 HJ
Amsterdam, Holandsko).

Obstaravatel jazykového pobytu, ktorym je niektory zo subjektov
uvedenych vyssie, ma uzavreté povinné zmluvné poistenie
zdjazdu, na ktorého zaklade vznika objednavatelovi pravo na
poistné pinenie v stlade

sust. § 9 ods. 1 zakona &. 281/2001 Z.z., ato u poistitefa, spolog-
nosti TOURVERS Touristik Versicherungs-Service GmbH (Borste-
ler Chaussee 51, D-22453 Hamburg, Nemecko), ktord v pripade
insolventnosti obstardvatela pobytu garantuje spatné zaplatenie
véetkych platieb v stlade s poistnymi podmienkami, ktorych Upiné
znenie aj spolu s potvrdenim o uzavreti poistnej zmiuvy je Vam k
dispozicii v pobocke sprostredkovatela.

Sprostredkovatel pobytu

Vasa agentura v SR vystupuje vyhradne ako sprostredkovatel
obstarania jazykového pobytu. Ak sa v tomto texte spomina
pojem agentura, mysli sa nim sprostredkovatel Vasho pobytu,
ktory vystupuje ako nas zéstupca. Sucastou tychto véeobecnych
podmienok, najmé ¢o sa tyka informécif o jednotlivych pobytoch,
ubytovani, strave, doprave, aktivitach vo volnom ¢ase, sluzbach
sprievodcu, terminoch, cendch a ostatnych informdcii, z ktorych
Vvyplyvaju obstarévatelovi ur¢ité zavazky, st aj informécie, ktoré
sa nachadzaju na internetovej stranke sprostredkovatela (www.
jazykovepobyty.sk). Ak sa nedohodni zmiuvné strany inak, platia
Veobecné podmienky o cestovnych Zéjazdoch (ARB 1992)

v poslednej Uprave, ktoré st pristupné na internetovej stranke
agentry a na poziadanie Vam ich zasleme. Jazykové pobyty
s.r.0. tiez organizuju rézne formy jazykového vzdelévania na tizemi
Slovenskej republiky, ktorych sticastou su aj jazykové pobyty EF
v zahraniéi, pripadne ich kombinécia. Ta ¢ast kombinovanych
kurzov, ktoré sa kond na lizemi Slovenska, je akreditovana Minis-
terstvom kolstva Slovenskej republiky. Prajeme Vam prijemnt
cestu a Uspesny jazykovy pobyt!

Datumy kurzov

Datumy zaciatkov kurzov pre Intenzivne kurzy,
Zakladné kurzy a pripravy na certifikat pre nasledu-
juce EF $koly:

Londyn, Brighton, Manchester, Bristol, St. Julian’s,
Boston, Los Angeles, Santa Barbara, Seattle, San

Francisco, Honolulu, Toronto

2011: september 5, 19; oktdber 3, 17, 31; november

14, 28; december 12, 26. 2012: januér 9, 23; februér
6, 20; marec 5, 19; april 2, 16, 30; mé&j 14, 28; jun 11,
25;jdl 2, 9, 16, 23, 30; august 6, 20; september 3, 17;
oktober 1, 15, 29; november 12, 26; december 10, 24
2013: januér 7, 21; februdr 4, 18, marec 4, 18; april 1,
15, 29; maj 13, 27

Singaptir, Sydney, Brisbane, Mnichov, Pariz,
Barcelona, Playa Tamarindo, Rim

2011: september 5, 19; oktdber 3, 17, 31; november 14,
28; december 12, 26. 2012: januar 9, 23; februar 6, 20;
marec 5, 19; april 2, 16, 30; m&j 14, 28; jun 11, 25; jdl
9, 23; august 6, 20; september 3, 17; oktber 1, 15, 29;
november 12, 26; december 10, 24 2013: januér 7, 21;
februér 4, 18, marec 4, 18; april 1, 15, 29; m4j 13, 27

Oxford, Cambridge, Bournemouth, Dublin, New York,
Miami Beach, Chicago, San Diego, Vancouver

2011: september 12, 26; oktdber 10, 24; november 7,
21; december 5, 19. 2012: janudr 2, 16, 30; februar 13,
27; marec 12, 26 april 9, 23; méj 7, 21; jun 4, 18; jdl
2,9, 16, 23, 30; august 6, 13, 27; september 10, 24;
oktober 8, 22; november 5, 19; december 3, 17, 31
2013: januar 14, 28; februar 11, 25; marec 11, 25; april
8, 22; méj 6, 20

Auckland, Kapské Mesto, Melbourne, Malaga,

Nice, Peking

2011: september 12, 26; oktdber 10, 24; november 7,
21; december 5, 19. 2012: janudr 2, 16, 30; februar 13,
27; marec 12, 26; april 9, 23; méj 7, 21; jin 4, 18; jul 2,
16, 30; august 13, 27; september 10, 24; oktéber 8, 22;
november 5, 19; december 3, 17, 31 2013: januar 14,
28; februar 11, 25; marec 11, 25; apri 8, 22; m4j 6, 20

Santa Cruz, Bath (iba v lete): 2012: jun 25; jul 2, 9, 16,
23, 30; august 6, 13

Cambridge Clare College:
Détumy zavisia od dizky kurzu. Informécie néjdete na
strane 26, pri popise destinacie.

Datumy zaciatkov kurzov pre Letné kurzy 2012 na
EF $kolach:

Anglicko, irsko, USA, Kanada, Malta, Spanielsko,

Kostarika, Franctizsko, Nemecko, Taliansko, Cina:
2012:jin 4, 11, 18, 25; jul 2, 9, 16, 23, 30; august 6,
13, 20, 27.

Santa Cruz, Bath (iba v lete): 2012: jin 25; juil 2, 9, 16,
23, 30; august 6, 13

Juzna Afrika, Australia a Novy Zéland 2012: janudr 2,
9, 16, 23, 30; februdr 6, 13, 20, 27; marec 5, 12, 19, 26.

EF Akademicky rok

v zahraniéi - zaciatky kurzov

2012: januér 6, april 13, jun 8%, september 21
2013: janudr 4, april 12, jun 14, september 20

*Pozor: zaciatky kurzov v juni st iba na vybranych
Skolach. Prosime, kontaktujte nas pre blizsie informécie.
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